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Forandringar i Meddix meddelandefunktion samt behov av béttre
foljsamhet till rutinerna for samordnad vardplanering

Utvidgad funktionalitet i vardplaneringssystemet Meddix

Fran och med 2014-09-01 kommer vardplaneringssystemet Meddix meddelandefunktion att
utvidgas sa att vardgivare kan skicka meddelanden &ven om patienten inte har en pagaende
slutenvardsepisod. Observera att meddelandefunktionen hér avser endast kommunikation
kring enskild patient, 6vriga avgransningar aterfinns i bifogade dokument.

Se bifogad Riktlinje/Manual och Rutinbeskrivning. Se dven hemsidorna for ”’Samordnad
vardplanering” och "Hemsjukvard”, se dven hénvisningar i dokumenten.
Forbattringar/utveckling av funktionen kommer at levereras senare i host fran leverantoren
Tieto.

Spridning av den hiar informationen
Den har informationen sprids mycket brett, men hjalp garna till att sprida vidare om ni ser att
nagon malgrupp/nagra medarbetare saknas i utskicket.

Behov av forbattrad foljsamhet till gallande rutiner for samordnad
vardplanering och anvandandet av Meddix

Inventering av foljsamheten till gdllande rutiner

Efter kommunaliseringen av hemsjukvarden 2014-01-19, genomfoérdes under
varen/sommaren, ett stort antal verksamhetsbesok. Da tillfragades anvéandare fran de olika
verksamheterna hur de upplevde féljsamheten till géllande rutiner.

Nedan redovisas ett antal problem/brister, &ven avvikelser som innebér risker for patienter.

Landstingets slutenvard:

e | inskrivningsmeddelandet och i kallelsen till vardplanering ska dven Hemsjukvarden
kallas. Risken finns annars att Hemsjukvarden saknar information om patienter som ev
ska bli hemsjukvardspatienter.

o Kuvittering/justering i Meddix ska ske skyndsamt.
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e Patienter skrivs inte ut/avslutas inte i Meddix. Det kan leda till att det vardtillfallet
blockerar mojligheten att anvanda Meddix i samband med ett nytt vardtillfalle.

e Rutinerna for samordnad vardplanering ska inga i introduktionen till nyanstallda.
Hemsjukvarden:

e | de fall hemsjukvarden har kallats till vardplanering maste man ocksa justera
vardplanen — &ven om man inte varit delaktig i framtagandet av den. Detta kan tyckas
omstandligt men skalet ar att sakerstélla att hemsjukvarden far den information man
behéver om patienten ev kommer att bli en hemsjukvardspatient. Battre att kalla
hemsjukvarden en gang for mycket, vilket medfor krav pa kvittering/justering.

Primarvarden:

e Daglig kontroll av ”brevladan” i Meddix och snabb handldggning av drenden,
inklusive kvittering/justering.

o | de fall distriktsskoterskor via delegation handlagger drenden i Meddix maste hon/han
sakerstalla att primarvardslakaren har 6vertagit patientansvaret fran
slutenvardslakaren.

Ledningsansvar:

o De flesta verksamheter gor bedémningen att kunskapen kring rutinerna for samordnad
vardplanering ar lag.
Vardenhetschefer/motsvarande bor gora en éversyn av uthildningsbehovet samt
organisera for kontinuerlig kompetensforsorjning inom omradet. For att organisera
detta pa ett effektivt sétt bor ocksa arbetsprocessen/organisationen ”Samordnad
vardplanering” ses over, t ex en uppdatering av enhetens superanvandare/specialist
som kan stddja processen.

Med vénlig halsning

Marianne Bergstedt
Verksamhetsutvecklare
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