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Rutin: Byte av utforare, ej flytt

Om en brukare onskar byta utforare, och fortfarande ar i behov av digital lasenhet och/eller
digitalt trygghetslarm behodver utrustningen inte aterlamnas.

Respektive utforare ansvarar for att dokumentera i brukares SoL-journal i Treserva.

Foljande moment behdver genomforas:

Overlimnande verksamhet/utforare ansvarar for att:
e Aterlimna konventionell nyckel till den enskilde
e Meddela Vilfardsteamet (Larmgruppen) via Lindesk /Atips://lindesk.linkoping.se/
o Vilj:
> Vard, Stod och Omsorg
> Vilfardsteknik
> Vilj rubrik samt underrubrik

Foljande information skall anges:

o Brukares namn, adress, personnummer, telefonnummer samt mottagande
hemtjanstutforare.

o Aktuellt datum for utforarbytet.

o Har brukaren nattillsyn med stod av digital tillsynskamera maste dven
serienumret pa gillande tillsynskamera meddelas.

o Om flytt dr aktuellt i samband med utférarbyte maste dven detta meddelas.
Se; Rutin: Brukare flyttar. Aterfinns pa https://www.linkoping.se/ehalsa under
“puft” Vilfirdstjdnster, Ledningssystem och rutiner.

Mottagande verksamhet/utforare ansvarar for att:
e Kuvittera ut konventionell nyckel frin brukaren, se; Kvittens Nyckel. Aterfinns pa
www.linkoping.se/ehalsa under “puft” Vilfdrdstjdnster, Ledningssystem och rutiner.
e Meddela Vilfirdsteamet (Larmgruppen) via Lindesk htips://lindesk.linkoping.se/,
efter att konventionell nyckel ar kvitterad.

o Vilj:
> Viérd, Stod och Omsorg
> Vilfardsteknik
> Vilj rubrik samt underrubrik

Foljande information skall anges:
o Brukares namn, adress, personnummer och telefonnummer.
o Aktuellt datum for utforarbytet.
o Har brukaren nattillsyn med stod av digital tillsynskamera maste dven
serienumret pa géllande tillsynskamera meddelas.
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o Om flytt dr aktuellt i samband med utférarbyte maste dven detta meddelas. Se;
Rutin: Brukare flyttar htips://www.linkoping.se/ehalsa Se puff”
Vilfirdstjanster, Ledningssystem och rutiner.

Vilfirdsteamet ansvarar for att:

e Uppdatera information i relevanta IT- stod
e Aterkoppling av inskickat drende nir drendet r hanterat.
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