
Dnr: ÄN 2022-456
Social och Omsorgsförvaltningen

Rutin: Beställa Mobilt trygghetslarm med GPS-funktion

Tjänsten mobilt trygghetslarm med GPS-funktion riktar sig till målgruppen
personer  med minnesproblematik i ordinärt boende, servicelägenhet och särskilt
boende. Finns även möjlighet på korttidsboende.

Mobilt trygghetslarm (GPS) är en biståndsbedömd insats. Beviljat beslut, på mobilt
trygghetslarm, är en förutsättning innan beställning på GPS-larm kan skickas.
Information om hur ansökan går till, se; FAQ: Mobilt trygghetslarm med
GPS-funktion. Återfinns på www.linkoping.se/ehalsa under “puff” Välfärdstjänster,
Ledningssystem och rutiner.

Kommunens arbetsterapeuter ansvarar för utprovning gällande inställningar/funktioner till
GPS-larmet. Välfärdsteamet ansvarar sedan för installationen.

Verksamheten ansvarar för att:

● När beviljat beslut mottagits, skicka beställningen på GPS-larm till
Välfärdsteamet (Larmgruppen) via Lindesk https://lindesk.linkoping.se/

○ Välj:
➢ Vård, Stöd och Omsorg
➢ Välfärdsteknik
➢ Välj rubrik samt underrubrik

Följande information skall anges:
○ Brukarens namn, personnummer och  adress.
○ Kontaktuppgifter för tidsbokning av utprovning (Brukare/närstående och/ eller

verksamhet).

Välfärdsteamet ansvarar för att:

● Inkommet ärende, gällande beställning av GPS-larm, vidarebefordras till
kommunens arbetsterapeuter, för vidare hantering och utprovning.
Kommunens arbetsterapeuter återkopplar utförd utprovning till
välfärdsteamet.

● Registrera larmet. enligt återkopplad utprovning, i relevanta IT-stöd.
● Boka tid för installation, enligt förmedlade kontaktvägar.
● Installera GPS-larmet samt överlämna relevant information, muntligt och

skriftligt, till berörda.
● Återkopplar till verksamheten via Lindesk när ärendet är hanterat.
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