Inloggning for externa anvandare

Linkopings kommuns Kompetensportal

[reviderad: 2025-09-08]



Registrering vid din forsta inloggning

Ga till https://linkoping-registrering.sabacloud.com fér att registrera dig i Linkdpings
kommuns Kompetensportal.

1. Klicka pa REGISTRERA

& Linkoping

Valkommen till Kompetensportalen!

LOGGA IN MED MOBILT BANKID [ie]

Har du redan registrerat ett konto: Klicka pa l&nken ovan eller lénken
du fick i aktiverings-mailet for att logga in via Bank-1D.

Saknar du konto?
Klicka pa Registrera och fyll i de obligatoriska uppgifterna.

Fragor eller problem att logga in?

Vi avslutar regelbundet konton. Om du inte har gér'! en utbildning hos
oss senaste dret har firmodiigen ditt konto avslutats. Har du fragor
eller behover hjglp att logga in, kontakta Kontalkt Linkoping.

ANVANDARNAMMN

LOSENORD

LOGGA IN

REGISTRERA

Figur 1. Skdrmdump av inloggningssidan fér 'Kompetensportalen' i Linképing. Léngst upp finns
Linkdpings logotyp. Nedanfér star det 'Valkommen till Kompetensportalen!'. Sidan har en stor bla
knapp med texten LOGGA IN MED MOBILT BANKID'. Under denna finns text med instruktioner fér
inloggning och kontoregistrering. Léngst ner finns félt for ' ANVANDARNAMN' och 'LOSENORD", en

blé knapp 'LOGGA IN' och en orange-ramad knapp 'REGISTRERA'

2. Las igenom informationstexten och kontakta Kontakt Linkoping vid fragor.
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https://linkoping-registrering.sabacloud.com/
https://www.linkoping.se/kontakt/

& Linkoping

Valkommen till Linkoping kommuns
kompetensportal!

For att kunna anmala dig till en utbildning behdver du ett
anvandarkonto.

Ange ditt personnummer med format AAAAMMDDXXXX
for att kunna logga in med BankID.

Aktivering av konto

MNé&r du har registrerat dig, kommer du & en bekréftelse via
e-post med vidare instruktioner for aktivering av ditt konto.
Om du inte far mejlet, kontrollera din skréappost.

Personuppgiftsbehandling

Personuppgifter som lamnas nedan behandlas av
Kommunstyrelsen for administration och som behévs for
att skapa ett konto i Linképings kommuns
kompetensportal. Personuppgiftsansvarig &r
Kommunstyrelsen. Du har ett antal rattigheter enligt
dataskyddsfarordningen. Du har rétt att kontakta oss om
du vill ha ut information om de uppgifter vi behandlar om
dig. Du kan &ven kontakta oss for att begéra réttelse, for att
begdra att vi begrénsar behandlingen, for att gora
invandningar eller begéra radering av dina uppgifter. Du har
dven ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten
Integritetskyddsmyndigheten. Du kan lasa mer om hur
kommunen behandlar personuppgifter och hitta
kontaktuppaqifter till personuppgiftsansvarig pa var

Fragor
Véanligen kontakta vid fragor.

Figur 2. Text frén 'Vdlkommen till Linképing kommuns kompetensportal!'. Sidan innehéaller tre
sektioner: 'Fér att kunna anméla dig till en utbildning..." med information om att man behéver ett
anvéndarkonto, 'Aktivering av konto' som beskriver att en bekréftelse skickas via e-post, och
'Personuppgiftsbehandling' som informerar om hur personuppgifter hanteras och vilka réttigheter
anvéndaren har enligt dataskyddsférordningen. Léngst ner finns en uppmaning att kontakta 'Kontakt
Linképing' vid fragor.
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3. Fyll i dina uppgifter

EFTERMAMMN *

[erer |

Figur 3. Detaljbild av ett formulédr med tva félt: ett fér 'FORNAMN' och ett fér 'EFTERNAMN'. Béda
falten &r markerade med en rod stjérna, vilket indikerar att de &r obligatoriska. Féltet for fornamn har
texten 'Férnamn’ som platshéllare. Féltet fér efternamn &r aktivt och markerat med en bla férgton.

Personnummer behdver fyllas i med 12 siffror utan bindestreck, detta for att inloggning sker
med e-legitimation. Har du inte Bankid eller Freja e-ID+ behéver du kontakta den
verksamhet som bett dig att gora en utbildning i Kompetensportalen for att kunna
tillgodogora dig utbildningen pa annat satt.

PERSOMNUMMER (AAAAMMDD XXX X) *

AAAAMMDDX |

Figur 4. Detaljbild av ett formuldr med ett félt: PERSONNUMMER. Personnumret ska skrivas i formen
AAAAMMDDXXXX. Féltet &r obligatoriskt.

Ange din arbets epostadress i detta falt.

E-POST*

dinepostigarbetsg 'f'ar-:—E |

-

Figur 5. Detaljbild av ett formuldr med ett falt: E-POST. Féltet &r obligatoriskt.
Kontrollera att tidszonen i detta falt ar GMT+01:00

TNDSZ0ON*

(GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockho

Figur 6. Detaljbild av ett webbformulér med ett obligatoriskt falt markt TIDSZON *'. Féltet &r en
rullgardinsmeny som &r 6ppen och visar texten '(GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom,
Stockho..." vilket indikerar en lista éver tidszoner att vélja fran.

Fyll i din organisation och yrkestitel i dessa tva falt.
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QRGAMNISATION*

U Qe

ANSTALLD SOM *
.'_||j en

Figur 7. Detaljbild av ett formuldr med tva obligatoriska félt. Ovre féltet & 'ORGANISATION’ som &r
en textruta med en séksymbol. Den nedre &r 'ANSTALLD SOM' som &r en rullgardinsmeny med
texten '-Vélj en-". Organisation-féltet ar aktivt och markerat.

Om du Klickar pa forstoringsglaset med ett plustecken éppnas ett nytt fonster med alla
tillgangliga val

: c =\
— ‘;; .ma
Figur 8. Detaljbild av ett formulérfélt med tva sékikoner till héger. Den hégra ikonen, ett

férstoringsglas med ett plustecken inuti, & markerad med en orange ram. Denna ikon anvénds for att
sbka och lagga till en ny post.

Finns det inte ratt val, valj Ovrigt eller kontakta Kontakt Linkdping.

4. Klicka sedan i rutan for “Jag ar inte en robot”, félj anvisningarna fér att komma vidare i
registreringen. Klicka sedan pa REGISTRERA

\/’ Jag &r inte en robot

Genom all registrera dig samitycker du nll

[ e

Har du redan ett konto? Logga in

Figur 9. Detaljbild av slutet pé ett registreringsformulér. Bilden visar en reCAPTCHA-ruta mérkt 'Jag
ar inte en robot' med en grén bock, vilket indikerar att verifieringen har lyckats. Under denna text finns
en lank till 'vara villkor fér hantering av personuppgifter’, féljit av en stor bla knapp med texten
'REGISTRERA', som &r markerad med en orange ram. Langst ner finns en lank for att 'Logga in' fér
de som redan har ett konto.
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https://www.linkoping.se/kontakt/

& Linkoping

Tack for din registrering! Vi har skickat en bekrdftelse via e-
post tll: A SE

Klicka pa verifieringsldnken | mejlet 1or att komma igang.

Figur 10. Detaljbild av en bekréftelseskdrm. Overst visas Linképings logotyp. Nedanfér stér det 'Tack
for din registrering! Vi har skickat en bekréftelse via e-post till: A@X.SE". Ytterligare en textrad sdger
'Klicka pa verifieringsldnken i mailet fér att komma igang.

6 (10)



5. Folj anvisningarna i mailet som skickats till din arbets e postadress:

Aktivera ditt anvandarkonto till Linképing kommuns Kompetensportal! (ref 3090) e B
no=raply. kempetensportalen@iinkoping.se =5 (fibr 1 tlmma e f 8

He| Tesl Externperson,

D har reqistneral dig som an anvandan | vie Kompatenspodtal . N du loggar in 10rsla pangen behdver du godiknne vira anvindanal ikor
| LEbildringskatalogen hittas du wart kursutbed . Undar Mina sidor hittar du &in plan, 1 den kan du se da utbhildningar du & anmdld §1. Pa prof
uppdatern dna personuppgifler, och vid memyn under dilt namn | hagra hamat av paralen kan du Sndra dilt IBsenond

Logga in Kompetensportalen

D loggar in med hyalp av BankiD. Gall Kompelensoodalen for it §ags

Avslut av Inaktiva konton

Wi avslutar regaibundst konfon, dift komo kommer an vara aktive | 12 manader efter dat git du her regisreral &g | Kompatensporalken. Om du her bahow ¢

atll aterakinmara Gl konlo aftar defla, konlakla Kontakt Linkdping sa hjadpar vi dig igang kgan

VArhJE NBIEnings

Lskig 5 KOHmmL

Med vanlig halsning

& Linkoping

Diaf hér 4r aff aulomalish! maddeisnds frdn Linkioings kommung Kompstansaaral som infe par af basvars

Figur 11. Bild av ett e-postmeddelande med &mnet 'Aktivera ditt anvédndarkonto till Linkdping
kommuns Kompetensportal (ref 3090)". Meddelandet &r adresserat till en testperson och innehéller
information om inloggning, kursutbud, och inaktivering av konton efter 12 manader. Texten
'Kompetensportalen' &r en klickbar lénk.

Klicka pa lanken i mailet eller ga till https://linkoping.sabacloud.com/

Du kommer att bli uppmanad att valja inloggningsmetod. Valj BankID eller Freja elD+.
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https://linkoping.sabacloud.com/

& Linkdping

& Linkiping

valj inlsggningsmetod Sarm G Hd

Siprty. S| ok byt ol 0 drmar, m sace o e

Figur 12. Tva skdrmdumpar sida vid sida som visar BanklID-inloggning. Bilden till vdnster visar en sida
med rubriken 'Vélj inloggningsmetod' och en lista med alternativ, dér '‘BankID' & markerat. Bilden till
héger visar nésta steg med en QR-kod att skanna. Over QR-koden finns instruktionen 'Starta BankID-
appen och tryck pad QR-ikonen. Lés sedan av den hdr QR-koden och tryck pa verifiera.

Nu &r du inloggad i Kompetensportalen!
Du som anvandare har en egen profil som du hittar under “Mina sidor” och “Profil”.

Under faltet “Ovrig information” kan du fylla i vilken specialkost du har. Den informationen
hamtas sedan fran din profil nar du gér anmailningar till fysiska utbildningar och ar frivillig att
fylla i. Den har informationen anvands da en del utbildningar bjuder pa fika och/eller lunch.

S Linksping IR @

Valkommen till Linkopings kommuns

Kompetensportal!
Win profil - hie hittar ¢ for o chr

| wibr wtbéld néngskatalog hittar du alla wibekininga Lalining ocfl InstaBningar Fr uppgine

som finns Wigdngliga att anmala g ull e, Appeiaibaal. .

Lipcka will Litksibeini ngakatalagen i alla getoelba wibdconings
nom Linkapings kommun,

Utbildningskatalagen

Figur 13. Bild av en webbsida som visar startsidan fér 'Link6pings kommuns Kompetensportal!'. Sidan
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har en meny hégst upp med lankar till 'Hem' och 'Bldddra’. Under huvudrubriken finns beskrivande
text och tva klickbara sektioner med bilder: 'Min profil' som visar hdnder som anvénder en béarbar
dator, och 'Utbildningskatalogen' som visar hdnder som interagerar med digitala dokument.

Utbildningskatalogen innehaller de kurser som ar tillgangliga fér externa anvandare.

Utbildningskatalogen

Figur 14. Klickbar bild mérkt 'Utbildningskatalogen’. Bilden visar en person som interagerar med
digitala skdrmar som flyter i luften, vilket symboliserar att man navigerar i en katalog av utbildningar.

Har kan du soka efter namnet pa utbildningen som du ska ga. Om du har fatt en direktlank
till en utbildning kommer du att komma direkt till den utbildningens sida efter att du loggat in.
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Figur 15. Hela webbsidan fér sékresultat frén utbildningskatalogen. Overst finns en sidrubrik
'Sokresultat'. Under den finns ett sokfélt med en orange ram som innehaller texten 's6kord’. Langst till
héger finns en ikon for att dela URL:en. Nedanfor sékféltet finns tva knappar, ‘Alla’ och
‘Utbildningskatalog'. Sidan visar '10 resultat hittades.’ och en rullgardinsmeny for att sortera
resultaten. Under detta visas sex resultat i kortform. Varje kort har en bild, en rubrik (t.ex. 'Treserva
Grundutbildning'), en underrubrik och en bla knapp med texten 'Inte anméld'. De tre prickarna péa
korten indikerar ytterligare alternativ.

Support

Har du fragor eller behéver hjalp att logga in, kontakta Kontakt Linkdping. Detta gér du
enklast via lanken, men du kan ocksa héra av dig pa telefon: 013-20 60 00

a 5
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