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Utbildningskoncept legitimerad personal Link6pings kommun.

| Linképings kommun anvands IT-stodet Treserva som dokumentation inom HSL. All legitimerad
personal ska delta i grundutbildning (2 dagar) genomford i Linképings kommun for att fa fullgod
kunskap om patientjournalen, systemet och dess anvdandningsomraden.

Utbildningens innehall:

- Skrivbordet, personliga installningar, meddelandefunktion, Personuppgifter
- Vardatagande

- Patientjournal, status och vardplaner, dokumenta, bedomning, méatvarde

- Samtycke, samtycke sammanhallen journalféring

- Avvikelsehantering

- Omvardnadspersonalens dokumentation i genomférandewebben

- Tids och insatsregistrering (géller leg personal i hemsjukvard)

- ICF och KVA grundlaggande information om begrepp och arbetssatt

MAS/MAR riktlinjer och rutiner fér arbete i kommunen. Nationell patientéversikt (NPO): genomgéng
av regler och riktlinjer kring anvdandandet samt funktioner i systemet. Handledning kring inloggning i
ovriga IT-system (Cosmic Link, Pascal) som anvands av legitimerad personal inom kommunen,
genomgang av arbetssatt och riktlinjer sker i verksamheterna.

Behorighet: Nir anstillning pabérijas ges fullstindig behérighet till berérd medarbetare i Treserva
initialt i 30 dagar fran det att behorigheteten tilldelats. Ett krav &r att medarbetaren genomfor
grundutbildningen, (ange pa behdrighetsblankett) inom en tidsperiod av de ndmnda 30 dagarna. Om
inte utbildning genomférs under perioden fornyas inte behorigheten. Vardgivaren ansvarar for att
anvandaren vid behdrighet innan grundutbildning far introduktion och handledning i
dokumentationssystemet utifran innehallet ovan. Introduktion sker genom e-utbildning pa
utvecklingsportalen, se instruktioner langre ned i dokumentet. Observera att anvandaren anda
behdéver stdd och handledning for fragor av kollega. Visa dven var anvandaren hittar manualer och
andra dokument via anvandarstods och MAS/MAR hemsida. Verksamhetschef och handledare haller
en tat dialog med nyanstalld legitimerad personal. Samma rutiner galler for personal som ar anstallda
en kort period. Du kan bara fa tillfallig behorighet en gang innan genomford grundutbildning.
Bemanningsforetag ar vdlkomna att lata sin personal ga utbildningen i férvdag oberoende anstallning
hos Linkdpings kommuns vardgivare.



http://www.linkoping.se/utforarwebben/vard-stod-och-omsorg/it-och-e-halsa/anvandarstod/blanketter/
http://www.linkoping.se/anvandarstod
http://www.linkoping.se/mas
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Anmadlan

Anmalan till grundutbildning sker i Utvecklingsportalen, dar ses planerade tillfillen och tillgangliga
platser. S6k fram kursen via sokrutan, skriv "Treserva leg”. Bade interna och externa anvandare nar
utvecklingsportalen via denna lank https://utveckling.linkoping.se/login/index.php

I anmilan ska det framga: Namn, Yrkeskategori, verksamhet (exempelvis Attendo eller Leanlink),
kursdeltagarens chef.

- Interna anvandare nar utvecklingsportalen via Linweb. Lanken finns nere till hoger pa
startsidan, anmaler sig via sitt anvandarnamn.

- Externa anvidndare och/eller anvindare som inte har fatt Linkom konto skapar en anviandare
for att anmala sig. Mailadress maste anges.

- Anmadla annan person an sig sjalv: Kommunala chefer kan reservera platser till
utbildningstillfille (max4/tillfdlle). Samordnare och externa chefer kan anmala en deltagare

per utbildningstillfalle men maste da tydliggéra vem som ska komma pa tillfallet enligt ovan.
E-utbildning

Utbildningen hittas dven den pa Utvecklingsportalen. Bade interna och externa anvandare nar
utvecklingsportalen via denna lank https://utveckling.linkoping.se/login/index.php

Sok fram utbildningen, den heter Introduktionsutbildning i Treserva for legitimerad personal.
Utbildningen ar uppbyggd pa sa satt att man kan valja olika block, delar eller filmer och titta pa. Nya
anvandare ska genomfora hela utbildningen men kan vélja att dela upp det pa nagra tillfallen.

Fragor hanvisas till Anvindarstod



https://utveckling.linkoping.se/login/index.php
https://utveckling.linkoping.se/login/index.php
http://www.linkoping.se/anvandarstod

