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Manual: Behörighetstilldelning för att utföra digital tillsyn
med stöd av trygghetskamera under Corona-pandemin,
Säbo

Manualen riktar sig till personer som har tilldelats administrationsbehörighet i
Doros IT-stöd Skyresponse Admin.

Manualen beskriver hur behörighet tilldelas i Doros IT-stöd Skyresponse
Admin till utvald personal som ska kunna genomföra digital tillsyn i Doros
IT-stöd Skyresponse Central.

Doros IT-stöd Skyresponse Admin: Administrering av behörigheter sker i detta
IT-stöd.
Doros IT-stöd Skyresponse Central: Genomförandet av digital tillsyn utförs i
detta IT-stöd.

1. Logga in i “Skyresponse Admin” via länken
https://admin.skyresponse.com/admin/#login

2. Tryck “Konfigurera” → “Administratörer”

3. Tryck ”Lägg till”

https://admin.skyresponse.com/admin/#login
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4.

1. Under rullgardinsmenyn ”Välj typ av administratör” väljer du
”Mottagare – Privat larmmottagning

2. Tryck på ”rullgardinsmenyn”, vid ”Kund”, och välj din
verksamhet

3. Avsluta med att trycka ”OK”

5.

● ”Användarnamn”: använd förslagsvis personalens
Treserva-användarnamn

● ”Lösenord”: bör bestå av 14 tecken (använd stora och små
bokstäver samt siffror)

● Tryck ”Spara”
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6.

1. Skriv in personalens initialer

2. Skriv in personalens för- och efternamn

3. Skriv in mobilnumret för ” Tvåfaktorsautentisering”

4. Välj ”SMS” i rullgardinsmenyn för ”Tvåstegsautentisering”

5. Tryck ”Spara”


