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Cosmic Link

Cosmic Link &r en funktion for att stddja samverkan nér en patient/brukare/klient behov stiller krav
pa kommunikation mellan huvudmaén. Personens samtycke dr en grundforutsittning for
kommunikation och ska alltid beaktas, i enlighet med linsgemensam rutin. ”Samtycke om att ta

del av varddata - Partsgemensam overenskommelse” Link till dokument
http://ledsys.lio.se/Document/Document.aspx?DocumentNumber=18929

Behorighetstilldelning och rutin for bevakning av meddelanden i Cosmic Link

Verksamhetschef avgor vilka behorigheter som skall tilldelas medarbetarna och till vilka enheter
utifrdn organisation. Cosmic Link dr en del av Cosmic och inloggning ska ske via séker
autentisering med e-tjanstekort (SITHS, EFOS). Reservkort finns att bestélla till verksamheten.

Mer information om aktuella verksamhetssystemen, behorighet och
bestillningsblanketter finns pa anvdndarstod hemsida
https://www.linkoping.se/utforarwebben/vard-stod-och-omsorg/it-och-e-
halsa/anvandarstod/

Verksamhetschef for respektive enhet ansvarar for att en lokal rutin skapas. I
rutinen ska framga hur och av vem/vilken funktion som bevakar
drendedversikten i Cosmic Link. Arendedversikten skall Sppnas tvd ginger/dag
alla veckans dagar kl. 08.00 och 14.00. Meddelanden skall l4sas/besvaras vid
dessa tidpunkter.

Verksamhetschef ansvarar for att sdkerstilla att medarbetare far adekvat
utbildning i Cosmic Link

Loggkontroll

Verksamhetschef ansvarar for att loggkontroller genomfors enligt gillande
direktiv. Behorighetsansokan for tillgdng till loggkontroller sker med blankett
pa anvindarstod.
https://www.linkoping.se/utforarwebben/vard-stod-och-omsorg/it-och-e-
halsa/anvandarstod

Driftstopp

Information finns i reservrutin vid driftstopp >>
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