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Förtydligande kring servicearbete i fastigheter med  

omsorgsverksamhet vid rådande besöksförbud 

 

För att undvika risk för spridning av covid-19 gäller restriktioner för be-

sök och arbeten i vissa omsorgsfastigheter. Restriktionerna har utarbetats 

av Social- och omsorgsförvaltningen. 

 

Besöksförbud hos äldre 

Besöksförbud råder på servicehus, vårdboenden samt vissa boenden inom LSS och 

socialpsykiatri med äldre brukare. Serviceåtgärder i sådana fastigheter ska minimeras 

i så stor utsträckning som möjligt. 

 

Verksamhetschef beslutar 

Vid behov av åtgärder i lokalerna är det berörd verksamhetschef inom omsorgen som 

fattar beslut om att fastighetsägaren kan genomföra åtgärd. 

 

Det är verksamhetschefens ansvar att göra en riskbedömning. Verksamhetschefen 

ska säkerställa att brukarna och fastighetsägarens representanter inte riskerar att ut-

sättas för smitta. 

 

Vid osäkerhet tillfrågas medicinsk ansvarig sjuksköterska 

Om fastighetsägare och verksamhet inte är överens om att en serviceåtgärd är nöd-

vändig, kan MAS, medicinsk ansvarig sjuksköterska på Social- och omsorgsförvalt-

ningen, vägleda om serviceåtgärden kan genomföras. 

 

Kontaktuppgifter till MAS: 

Anette Kanon, 013-26 30 32 

Anette Grahn, 013-20 64 39 

 

Om covid-19 finns på boendet 

Om misstänkt eller bekräftad smitta av covid-19 finns på boendet, ska inte serviceåt-

gärder utföras annat än i undantagsfall. Om behov av nödvändig serviceåtgärd upp-

står, ska beslut om åtgärd fattas av Social- och omsorgsförvaltningens krislednings-

grupp. 


