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1 Sammanfattning

Sammanfattningsvis bedoms ndmnden folja reglementet for redovisning och
analys av mdluppfyllelsen,

Revisionsfriga Bedomning

Har ndmnden en mélkedja som sékerstéller att det finns en tydlig Ja
koppling mellan kommunfullmiktiges politiska viljeinriktning
och de aktiviteter som genomfors i verksamheten?

Har ndmnden i internbudgeten disponerat budgetmedel pa ett Ja
sitt som sékerstéller behoven i basverksamheten och

utvecklingsbehoven?

Har ndmnden omdisponerat budgetmedel i prognoserna under Nej

aret 1 syfte att mota fordndrade behov?

Har ndmnden redovisat till vilka &ndamal budgetmedlen har Ja
anvéants och forklarat avvikelser mot budget och prognos?

Har ndmnden f6ljt upp och redovisat resultaten for delarna i Ja
malkedjan och kopplingen till den samlade bedémningen av

méluppfyllelsen?

Har ndamnden redovisat och beslutat om atgérder i de fall Nej

verksamhetens resultat inte nar planerade nivéer?

Har ndmnden ett sammanhéngande system for intern styrning Delvis
och kontroll for alla delar 1 verksamheten?

Har ndmnden en dokumenterad riskhantering som synliggor Nej
forbattringsomraden?
Har ndmnden haft en tillrdcklig beredskap for att hantera Verksamheten har
coronakrisen och dess konsekvenser? stéllts om for att mota
férdndrat behov,
lagstiftning och
uppdrag

Utifrén var bedomning och slutsats rekommenderar vi nimnden f6ljande:
¢ Virekommenderar att nimnden i sin rapportering forklarar
budgetfordndringar i forhallande till internbudgeten.
¢ Virekommenderar nimnden att sikerstilla att de ar delaktiga i arbetet
med intern styrning och kontroll av verksamheten.
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2 Inledning

I denna rapport redovisas den hittills genomforda grundldggande granskningen
av namnden under 2020. Rapporten dr den forsta av tva rapporter.

Granskningen avser nimndens mal- och verksamhetsstyrning med internbudget
och verksamhetsplan samt ndimndens arbete med riskhantering och 6vriga delar
1 den interna styrningen och kontrollen. Den pagéende coronapandemins
paverkan pad nimndens verksamhet ingér i granskningen.

Granskningen &r oversiktlig och fungerar som underlag till revisorernas
beddmning av Linkopings kommuns delarsrapport per augusti 2020.

2.1 Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte &r att ge revisorerna underlag till att bedoma om ndmnden
har en dndamalsenlig verksamhet, driver verksamheten pa ett tillfredsstidllande
satt ur ekonomisk synpunkt samt har en tillrdcklig intern kontroll.

Vid granskningen ska foljande revisionsfragor besvaras:

e Har nimnden en malkedja som sdkerstéller att det finns en tydlig
koppling mellan kommunfullmiktiges politiska viljeinriktning och de
aktiviteter som genomfors i verksamheten?

e Har ndmnden f6ljt upp och redovisat resultaten for delarna i méalkedjan
och kopplingen till den samlade beddmningen av maluppfyllelsen?

e Har ndmnden redovisat och beslutat om atgérder i de fall
verksamhetens resultat inte nar planerade nivéer?

e Har ndmnden i internbudgeten disponerat budgetmedel pé ett sitt som
sdkerstdller behoven 1 basverksamheten och utvecklingsbehoven?

e Har nimnden omdisponerat budgetmedel 1 prognoserna under aret i
syfte att méta fordndrade behov?

e Har nimnden redovisat till vilka andamal budgetmedlen har anvints
och forklarat avvikelser mot budget och prognos?

e Har ndmnden ett sammanhédngande system for intern styrning och
kontroll for alla delar 1 verksamheten?

e Har nimnden en dokumenterad riskhantering som synliggér
forbattringsomraden?

e Har ndmnden haft en tillrdcklig beredskap for att hantera coronakrisen
och dess konsekvenser?

2.2 Ansvarig namnd
Granskningen omfattar Bygg- och miljondmnden.
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2.3Avgransning
Granskningen &r oversiktlig.

2.4Revisionskriterier

De beddémningsgrunder som anvinds i granskningen som utgangspunkt for
analys, slutsatser och bedomningar bygger pa foljande lagstiftning och
kommunens styrdokument:

e Kommunallag (2017:725).
e Reglemente for Linkdpings kommun, faststillt kommunfullméaktige.

e Linkdpings kommuns budget for 2020 med plan for 2021-2023.

2.5Metoder

Granskningen har genomforts med stod av dokumentstudier och intervjuer.
Foljande dokument har ingatt i granskningen:

e Niamndens internbudget

e Nimndens verksamhetsplan

e Nimndens delarsrapport per 31 augusti

e Niamndens riskanalys

e Nimndens internkontrollplan

e Nimndens protokoll frdn sammantraden

e Linkdpings kommuns reglemente
Totalt har tva personer intervjuats vid granskningen. Mailfrdgor har ocksa
stdllts. Dessa innehar foljande befattningar:

e Forvaltningschef, miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen

e Ekonomichef, miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen

Rapporten ar faktakontrollerad av de personer som deltagit i granskningen.
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3 Resultat av granskningen

3.1Mal- och verksamhetsstyrning

e Har nimnden en milkedja som siikerstiller att det finns en tydlig
koppling mellan kommunfullméktiges politiska viljeinriktning och
de aktiviteter som genomfors i verksamheten?

Bygg- och Miljondmnden har 1 internbudgeten faststillt 13 mal. Varje mal har
knutits till det kommunfullméktigemal de bidrar till. Mdlen aterfinns inom
kommunfullmiktiges malomraden for Samhille, Medborgare, Ekonomi, och
Medarbetare. For varje mél anges indikatorer och mélvérde.

Milj6- och samhéllbyggnadsforvaltningen har tagit fram en verksamhetsplan
for hela kontorets verksamhet. Verksamhetsplanen behandlar bade bygg och
miljondmndens och samhéllsbyggnadsnamndens verksamheter. Av planen
framgar vilken ndmnd aktiviteterna stodjer. Aktiviteterna i verksamhetsplanen
har sorterats sd de bidrar till méluppfyllelsen. Bland aktiviteterna i
verksamhetsplanen aterfinns Bygg- och miljondmndens utvecklingsuppdrag.

BMN mal 10

Indikatorer 27

Aktiviteter 41 inklusive utvecklingsuppdrag
Utvecklingsuppdrag 5 st.

For 2 indikatorer anges malvirdet 6ka. Dér saknas 1 internbudgeten helt
jdmforbara malvérden for bade 2018 och 2019. Vi noterar ocksa att
internbudgeten antogs hosten 2019 och att det darfor saknas jaimforbara viarden
for 2019 for minga av indikatorerna.

Vi har 1 granskningen analyserat om Bygg- och miljondmndens mal,
indikatorer och aktiviteterna i verksamhetsplanen &r relevanta for:

e Sambhillsbyggnadsndamndens uppdrag enligt Reglemente f6r Linkopings
kommun,

e kommunfullméktiges viljeinriktning som det beskrivs i
kommunfullmiktiges budget

Utifran analysen bedoms Bygg- och miljondmndens mal och indikatorer samt
verksamhetens aktiviteter ha en tydlig koppling till kommunfullmaiktiges
politiska viljeinriktning som finns formulerat i kommunfullmaktiges budget.
Malen bedoms ocksa vara relevanta for uppdragen enligt Reglemente for
Link&pings kommun.
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3.2 Internbudget

e Har Bygg- och miljonimnden nidmnden i internbudgeten
disponerat budgetmedel pa ett séitt som sékerstéiller behoven i
basverksamheten och utvecklingsbehoven?

Granskningen har utgatt frin nimndens internbudget. Av budgeten framgar
inget som pavisar att delar av uppdrag eller mal inte kan hanteras inom
budgetramarna. Budgetmedlen ar fordelade i verksamheter utifran Bygg- och
miljondmndens uppdrag i reglementet. Namndens budget utgar frén
kommundirektorens planeringsunderlag och fordelning av budgetmedel dr en
framskrivning av tidigare &rs budget. Ndimnden har ocksa en
investeringsbudget. I planeringen ingér hansyn till den politiska
viljeinriktningen.

Néamnden arbetar med att utveckla och effektivisera verksamheten. Framfor allt
okad digitalisering. Effektiviseringarna bidrar till att nimnden inom ramen for
tilldelad budget tillforsdkras ett utrymme for att arbeta med ytterligare
utveckling. Detta dr dock beroende av efterfrdgan pa ndmndens tjénster.
Driftsbudgeten dr fordelade i verksamheter inom milj6- och
samhillsbyggnadsforvaltning utifrdn uppdragen i reglementet.

Vi har inte noterar att nimnden genomfor fordndringar 1 budgeten till foljd av
utvecklingsbehov.

e Har nimnden omdisponerat budgetmedel i prognoserna under aret
i syfte att mota forandrade behov?

I delarsrapporten har de budgeterade medlen for Forvaltning,
Forvaltningsgemensamt och Uppdrag fordelats pé resterande verksamheter och
redovisas séledes inte 1 delarsrapporten. Tva nya budgetposter har lagts till 1
delérsrapporten.

e Bygglovskontoret gem

e Miljokontoret gem
Némnden har omfordelat budgetmedel jamfort med internbudgeten. Om det
beror pa fordndrade behov framgar inte av rapporteringen. Totalt har 76 mnkr
omfordelats.

Vi rekommenderar att namnden i sin rapportering forklarar
budgetforidndringar i forhallande till internbudgeten.

3.3 Maluppfyllelse

e Har nimnden redovisat till vilka indamal budgetmedlen har
anviants och forklarat avvikelser mot budget och prognos?

En overgripande beskrivning av genomford verksamhet och budgetutfall
redovisas i tertialrapporten 2020-08-31 (samt 1 manatliga ekonomirapporter
och 1 kvartalsrapporten 2020-03-31). En driftsammanstdllning redovisas och
budgetavvikelser forklaras. Aktiviteter och uppdrag enligt verksamhetsplanen
foljs upp. I rapporteringen redovisas viktiga hdandelser och beslut. Volymmatt
for basuppdraget redovisas for perioden. Jimfort med samma period 2019 har
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farre drenden och inspektioner genomforts. En forklaring som ldmnats ér den
radande coronapandemin. Namnden prognostiserade ett dverskdt om 1,8 mnkr.

I verksamhetsberittelsen for 2020 redovisar nimnden ett budgetdverskott om
6,4 mnkr. Ett driftsammandrag 1dmnas dar budgetutfallet av verksamheten
lamnas. I verksamhetsberittelsen framgar att nimndens verksamheter
paverkats av coronapandemin.

e Antalet bygglovsdrenden har dkat. Det dr framforallt ansokningar fran
privatpersoner som 0kat medan antalet storre foretagsdrenden minskat.

e Ansdkningar om bostadsanpassningsbidrag har minskat.

e Ordinarie tillsyn har inte kunnat utforas i den omfattningen som
planerats.

e Ny éatgdrd for att klara tillsynsuppdraget dr distanstillsyner.

e Nimnden har fétt ett ny lagstadgat uppdrag om tréngseltillsyner. Det
har paverkat genomforandet av dvriga tillsyner.

e Inventeringen av avloppsanldggningar i kommunen har pausats.

e Kommunlantmaiteriet har tillhandahéllit resurser for kommunens K4-
uppdraget.

En konsekvens av ovan ér att en tillsynsskuld har skapats som kommer att
hanteras under kommande ar.

Som ett led 1 politikens dnskemaél att underlétta for naringsidkarna i kommunen
fick naringsidkarna forlingd betalningstid for tillsynsavgifter med sex manader

Avvikelser beskrivs och kommenteras for ekonomi, verksamhet och mal.
Beskrivning av avvikelserna dr relevanta. Rapporteringen foljer de anvisningar
och mallar som finns for rapportering.

e Har nimnden foljt upp och redovisat resultaten for delarna i
miélkedjan och kopplingen till den samlade bedomningen av
maluppfyllelsen?

Bygg- och miljondmnden prognostiserade 1 delarsrapporten att 7 av 10
ndmndmal kommer att uppnds per helér och att 3 delvis kommer att uppnas.
Uppfoljningen av genomforda aktiviteter och en bedomning av aktiviteter som
pagar och dr mojliga att genomfora fram till arsskiftet kopplas till
bedomningen av maluppfyllelsen. Coronapandemin har paverkat
méaluppfyllelsen och genomforandegraden av aktiviteter och malvérdet for
nagra indikatorer bedomdes dérfor inte kunna uppnas (ex indikatorn ”Antal
tillsynsinsatser med fokus pé energiforbrukning” — malet: “Ett klimatsmart
Link6ping). Vilket paverkar beddmningen av maluppfyllelsen.

For 23 indikatorer redovisas utfall 2020-08-31 av totalt 27. I rapporten
redovisas 42 aktiviteter. En ytterligare aktivitet har tillkommit inom omradet
medarbetare (’Skapa nya végar till”). 7 aktiviteter redovisas som genomforda,
32 som pagaende eller paborjat och 2 som kvarstdende. En aktivitet inom
malomradet Samhille redovisas inte (” Genomfora de prioriterade aktiviteter
som togs fram i projektet "Forenkla helt enkelt” under 2018”).

I verksamhetsberittelsen bedoms 8 av 10 mal som uppfyllda. I bilaga 1
redovisas var analys. Vi dela nimndens beddmning. I avsnittet for
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”Uppfoljning av mél och inriktning” ldmnas en beskrivning av
méaluppfyllelsen.

Var bedomning ér att nimndens bedomning av méluppfyllelsen utgar frén
internbudgetens mal och dr 1 enlighet med kommunens reglemente. Alla delar 1
maélkedjan foljs upp i bdda rapporterna.

Némnden rapporterat att de kommundvergripande strategiska uppdragen ar
genomforda, vilket framgér av uppfoljningen av verksamhetsplanen. Den
pagaende pandemin har dock gjort att det strategiska utvecklingsuppdraget att
genomfora atgdrder enligt handlingsplan for koldioxidneutralt Linkdping 2025
och nimndens handlingsplan utifran kemikalieprogrammet inte helt har kunnat
fullfoljas. Kemikalieprogrammet ligger i linje med planen. Handlingsplan for
CO2 neutralt Linkdping har ddremot inte foljts helt eftersom energitillsyner
inte har kunnat genomforas pa grund av radande pandemi. Det ndmndspecifika
strategiska uppdraget “Forenkla byggandet i1 icke centrala ligen med fokus pa
landsbygd, utanfor detaljplanelagt omrade och i strandnira lagen™ dr genomfort
enligt plan. Arbetet har resulterat 1 en nuldgesanalys samt en atgardsplan som
avses genomforas av forvaltningen under 2021.

Avvikelser 1 verksamhetsplanen kommenteras. Resultatet av alla delar 1
malkedjan redovisas. Resultat redovisas for 26 indikatorer av 29. 1 indikator
sakna mélvirde och tvd mits inte.

Vi noterar att vissa indikatorvérden &r ldgre &n malvérdena och att verksamhet
inte kunnat genomforas till f61jd av coronapandemin. Trots det har ndmnden
utifrdn redovisningen en god maluppfyllelse.

Némnden beddms ha foljt upp och redovisat resultaten for delarna i malkedjan
och kopplingen till den samlade bedomningen av méluppfyllelsen.

e Har nimnden redovisat och beslutat om atgérder i de fall
verksamhetens resultat inte nar planerade nivaer?
Bygg- och miljéndmndens prognos i tertialrapporten 2020-08-31 visar en
positiv budgetavvikelse om 1,8 mnkr. Férandringar behandlas som en
avvikelse och stills i relation till verksamhetens utfall i sin helhet.

3.4 Intern kontroll

e Har nidmnden ett sammanhingande system for intern styrning och
kontroll for alla delar i verksamheten?

e Har nimnden en dokumenterad riskhantering som synliggor
forbattringsomraden?
Av ndmndens handlingar framkommer det inte om ndmnden har genomfort och
dokumenterat ndgon riskanalys. I samtal med forvaltningen framgar att det
pagar ett omfattande arbete for att stirka upp den interna kontrollen.

I samband med internbudgeten har nimnden antagit en internkontrollplan. Av
planen framgar de internkontrollmoment som ska utforas under &ret. Av planen
framgar kontrollmoment och metod, kontrollansvarig samt en risk och
vésentlighetsbedomning.
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Internkontrollplanen for 2020 och 2021 har behandlats som en bilaga till
internbudgeten. Uppfoljningen av den interna kontrollen har hanterats 1
tillsammans med beslutet om nista &rs budget. Nagot enskilt beslut har inte
fattats av nimnden. I samband med bokslutet redovisas en uppfoljning av
internkontrollplanen. Av uppfoljningen framgér att foljande kontrollpunkter
hanterats:

e Delegationsbeslut

e Taxor

e Beslutsattestregler

e Upphandling

e Bisyssla

e Mutor, jdv och representation
Av rapporten framgar att informationsutbyte skett med nimndens
internkontrollrepresentanter.

Vi kan i vér granskning konstatera att det dr organisationens tjdnstepersoner
som aktivt utfor arbetet med den interna kontrollen. Vilket vi menar ar
dndamalsenligt. Namndens nérvaro i arbetet har inte framkommit i till exempel
framtagande av en dokumenterad riskbeskrivning.

Vi bedomer att arbetet med intern kontroll och styrning delvis fungerar pa ett
andamalsenligt sitt. Vi ser positivt pd att det genomfors ett arbete for att
forbittra, stirka upp och effektivisera arbetet med den interna kontrollen. Vi
anser ocksé att det 4r &ndamalsenligt att det dr verksamheten som utfor
kontroller och genomfor riskanalyser. Det dr ocksd positivt att nimnden utsett
internkontrollrepresentanter som varit delaktig i arbetet. Samtidigt bedomer vi
att det finns en risk att hela ndimnden inte &r involverade i tillracklig
utstrackning 1 arbetet.

I var granskning saknar vi bland annat ndmndens:

* beskrivning av organisation och ansvar for den interna kontrollen

+ en beskrivning av om och hur de fortroendevalda ér delaktiga i arbetet
med den interna kontrollen

* ndmndens anvisningar for hur den interna kontrollen ska utforas

* riskanalys.

Vi rekommenderar nimnden att sékerstélla att de dr delaktiga 1 arbetet med
intern styrning och kontroll av verksamheten

3.5Coronakrisen

e Har nimnden haft en tillriacklig beredskap for att hantera
coronakrisen och dess konsekvenser?

Se mer 1 avsnitt 3.3.

Forvaltning och ndmnd har foljt folkhdlsomyndighetens instruktioner om bland
annat distansarbete. Fler moten uppges hanterats digitalt och vissa har stéllts in.
Sjuktalen i forvaltningen ar négot lagre 2020 jamfort med utfallet 2019.
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Forvaltningen fick tilliggsuppdraget att enligt ny lag genomfora
trangseltillsyner pd bland annat restauranger.

Farre inspektioner och tillsyner inom miljokontorets omrdde har genomforts &n
planerat. Aven bostadsanpassningar har paverkats genom firre kundplatsbesok.
Tillsyner med fokus pa energi har inte kunnat genomforas. Ndmnden har
upparbetat en ’skuld” for tillsyner infér kommande ar.
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4 Beddomning och rekommendationer

Sammanfattning som kortfattat redogor for resultatet for granskningen och
revisorns bedomningar som ocksa dr svaret pd revisionsfragorna.

Revisionsfraga Bedomning

Har ndmnden en mélkedja som sékerstéller att det finns en tydlig Ja
koppling mellan kommunfullméktiges politiska viljeinriktning
och de aktiviteter som genomfors i verksamheten?

Har ndmnden i internbudgeten disponerat budgetmedel pa ett Ja
satt som sékerstéller behoven i basverksamheten och

utvecklingsbehoven?

Har ndmnden omdisponerat budgetmedel i prognoserna under Nej

aret 1 syfte att mota fordndrade behov?

Har ndgmnden redovisat till vilka &andamal budgetmedlen har Ja
anvints och forklarat avvikelser mot budget och prognos?

Har ndgmnden f6ljt upp och redovisat resultaten for delarna i Ja
mélkedjan och kopplingen till den samlade bedémningen av

maluppfyllelsen?

Har ndmnden redovisat och beslutat om étgérder i de fall Nej

verksamhetens resultat inte nar planerade nivaer?

Har ndmnden ett sammanhéngande system for intern styrning Delvis
och kontroll for alla delar 1 verksamheten?

Har ndmnden en dokumenterad riskhantering som synliggor Nej
forbattringsomraden?
Har ndmnden haft en tillrdcklig beredskap for att hantera Verksamheten har
coronakrisen och dess konsekvenser? stéllts om for att mota
férdndrat behov,
lagstiftning och
uppdrag

Utifrén var beddmning och slutsats rekommenderar vi nimnden f6ljande:
e Virekommenderar att nimnden i sin rapportering forklarar
budgetfordandringar i forhéllande till internbudgeten.
e Virekommenderar ndmnden att sékerstélla att de &r delaktiga i arbetet
med intern styrning och kontroll av verksamheten.

Link6ping 2021-03-05
Revisionskontoret

Peter Alexanderson
Stadsrevisor och certifierad revisor

13 (14)



Grundlaggande granskning 2020 2020-03-05

Bilaga 1 Maluppfyllelse

Vir

Nimndmal bedomning

Attraktiva och trygga livsmiljoer

God beredskap for en hog byggtakt

Bidrar till hallbar utveckling enligt Agenda 2030 och
en koldioxidneutral kommun genom att prioritera:
Hallbara stader och samhéllen, Ekosystem och biologisk
mangfald, Bekdmpa klimatfordndringarna, samt sénka
klimatpaverkan, God hélsa och vilbefinnande, Rent vatten
och sanitet for alla

Samhaille

Bra dialog och service for goda forutsittningar for
foretag att etablera och verka

Hog tillganglighet, gott bemotande och effektiv
leverans

borgare

Med-

En obruten digital samhéllsbyggnadsprocess som
bidrar till méluppfyllelse och kundnytta

Verk-
samhet

God ekonomistyrning som ger handlingsfrihet

Eko-
nomi

Goda arbetsplatser

Framgéngsrikt chef- och ledarskap

Med-

arbetare

Nya vigar for (tryggad) kompetensforsdrjning

Var analys dr samstimmig med ndmnden. Vi noterar att for indikator for mélet
”Hog tillgénglighet, gott bemodtande och effektiv leverans” redovisas resultatet
annorlunda 4n mélvirdet. En indikator saknar malvirde och 2 indikatorer
saknar resultat. Sammanlagt har nimnde 29 indikatorer.
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