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Delegering av arbetsuppgifter inom kommunal
halso- och sjukvard

Delegering innebar att den som tillhdr halso- och sjukvardspersonal, och ar formellt
kompetent for en halso- och sjukvardsinsats, dverlater en uppagift till en person som saknar
formell kompetens men innehar reell kompetens.

Formell kompetens innebar att man har legitimation for yrket.
Reell kompetens innebar att man har férvarvat sig kunskapen genom:

e erfarenhet genom praktiska yrkesverksamhet
e fortbildning inom yrket

Nar kan man delegera en arbetsuppgift inom halso- och
sjukvard?

Delegering far endast utfardas nar det battre svarar mot patientens behov och under
forutsattning att patientsakerheten inte aventyras.

Nar far man inte delegera en arbetsuppgift inom halso- och
sjukvard?

Delegering far inte utfardas slentrianmassigt, for att I6sa brist pa personal eller av
ekonomiska skal.

Delegering far inte utfardas nar det av en bestdammelse i en férfattning, en instruktion eller
liknande framgar att uppgiften ar forbehallen en viss yrkesgrupp eller om nagot liknande
formellt eller praktiskt hinder foreligger.

Delegering far inte heller utfardas nar MAS eller MAR har meddelat restriktioner om
delegering inom ett verksamhetsomrade.

Ansvar

Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ansvarar for verksamheten och har ett uttalat ansvar for patientsakerheten
utifran lagstiftning, foérfattningar och avtal.

MAS och MAR ansvar

Medicinskt ansvariga har ansvar for att beslut om delegeringar ar férenliga med god och
saker vard, samt vilka halso- och sjukvardsuppgifter som kan delegeras. Vad som far
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delegeras inom Linkdpings kommun framgar av "delegeringsbeslut MAS” och
“delegeringsbeslut MAR”.

Verksamhetschefens ansvar

Gor en lamplighetsbeddmning vid delegering av omsorgspersonal

Ger omvardnadspersonal ratt férutsattningar i form av tid och individuell anpassning
till att genomfdra utbildningen

Vid behov uppratta handlingsplan for att kunna genomféra delegeringsutbildning

Se till att det finns férutsattningar att utféra delegerade arbetsuppagifter

Se till att det finns omsorgspersonal éver hela dygnet som kan hantera planerade
delegerade uppgifter

Se till att faststallda direktiv ar kdnda och efterlevs

Uppréattar handlingsplan vid aterkallande av delegering

Rapporterar avvikelser samt analysera, utreda och atgarda

Legitimerad personals ansvar

e Den som delegerar arbetsuppgifter ska ha god kdnnedom om befintliga direktiv, ska
vara trygg i sin yrkesroll samt har formell och reell kompetens for uppgiften som
delegeras

e GOr en individuell bedémning vid varje delegeringsbeslut sa att delegeringen ar
férenlig med en god och saker vard
Att arbetsuppgift som delegeras ar personlig och ska vara klart definierad
Fdljer upp delegeringsbeslut minst en gang per ar eller vid behov for att sékerstalla
att arbetsuppgiften fullgors pa ett satt som ar férenligt med god och saker vard

e Aterkallar delegeringsbeslut vid behov da det inte &r férenligt med god och séker
vard eller om den som utfardar ett delegeringsbeslut avslutar sin tjanst foljer sarskild
rutin, “Upphorande av delegeringsbeslut”

Deltar vid upprattande av handlingsplan da delegering har aterkallats

Rapporterar avvikelser samt delta i utredningar som rér halso-och sjukvard

Att det vid delegering ges information till delegat om Socialstyrelsens féreskrift och
allmanna rad SOSFS 1997:14, relevant lagstiftning, evidensbaserad kunskap,
dokumentation samt instruera praktiskt handhavande. Framtagen checklista ska
anvandas som stod

e Fdljer direktiv gallande avvikelsehantering

Delegatens ansvar

Att arbetsuppgift som delegeras ar personlig och ska vara klart definierad

Att ha kunskap om och félja gallande direktiv for delegering

Utfor de delegerade arbetsuppgifterna pa ett sakert satt enligt ordination. Om sa inte
ar fallet ska detta direkt rapporteras till ansvarig leg. personal och verksamhetschef
Rapporterar omedelbart férandringar i patientens halsotillstand till leg. personal
Dokumenterar enligt verksamhetschefs framtagna rutin

Foljer direktiv gallande avvikelsehantering
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e Upplyser den som delegerar om sin formaga att utféra arbetsuppgiften. Om
vederbdrande inte anser sig ha tillrackliga kunskaper eller forutsattningar for att
utféra uppgiften far den inte delegeras

e Kontaktar ansvarig chef samt delegerande sjukskoterska da delegeringen behdver
fornyas

Delegeringsforfarande

e Blivande delegat ska ha genomgatt introduktion, vara val insatt i verksamhetens
rutiner och ha god kdnnedom om berdrda patienter inom verksamhetens uppdrag.

e Verksamhetschef utfér en [Amplighetsbedémning i samrad med delegaten.
Lamplighetsbedémning utgar fran introduktion, tidigare erfarenheter och nuvarande
kunskapsniva samt verksamhetens behov.

e Verksamhetschef ansvarar for att den enskilda medarbetaren har ratt forutsattningar
for delegeringsforfarandet. Exempelvis att genomféra utbildning i Evikomp.

e Legitimerad personal ansvarar for att delegering foregas av teoretisk utbildning inom
berért omrade.

e Delegering av arbetsuppgifter kan med fordel ske i olika steg for att successivt bygga
upp kompetens och erfarenhet. Exempelvis kan delegering i forsta steget ges for
administrering av lakemedel fran apodos och dosett. | nasta steg bygga pa med
inhalationer, suppositorier, vagitorier etc. Nar delegaten kanner sig trygg och saker
med arbetsuppgifterna kan man bygga pa med nasta steg exempelvis
saromlaggning, insulin.

e Delegeringsbeslutet ska dokumenteras skriftligt. Pa beslutet ska framga vilken
arbetsuppgift som delegeras, till vem uppgiften delegerats, vem som delegerat,
beslutets giltighet, datum nar beslutet fattades.

e Delegeringsbeslutet ska utfardas for hogst ett ar eller for ett bestamt tillfalle och
undertecknas av den som delegerar och den som mottager arbetsuppgiften.

e Den som delegerar en arbetsuppgift ansvarar fér att ange inom vilken organisation
delegeringen galler.

Delegering inom lakemedelshantering

Vid delegering inom l1akemedelshantering kan utbildning ske exempelvis via Evikomp eller
Svenskt demenscentrum dar aven kunskapstest ingar. Godkant resultat ska skrivas ut infor
delegeringssamtal med ansvarig sjukskoterska. Vid delegeringssamtal ska lokala rutiner och
forutsattningar gas igenom exempelvis lakemedelstyper, administrationssatt for patienter
inom verksamheten. Vid delegering av lakemedel ska aven delegaten inneha
dokumenterade kunskaper om hantering av Iakemedel och de risker som ar férenade med
hanteringen. Ansvarig sjukskoterska bedémer om kunskapstest ska genomféras vid
delegeringssamtalet som finns att tillga pa hemsidan for MAS/MAR.

Inloggning till Evikomp sker med mobilt bank-id via Evikomp.se

Inloggning till Svenskt demenscentrum “Jobba sakert med lakemedel” sker via Svenskt
demenscentrum.se
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https://idp.itsam.se/wa/chooseAuthmech?authmechs=1Freja%20tj%c3%a4nste-ID%3a1Freja%20tj%c3%a4nste-ID;2Mobilt%20BankID%3a2Mobilt%20BankID;3Freja%20privat%20eID%2b%3a3Freja%20privat%20eID%2b;5BankID%3a5BankID;6SITHS-kort%3a6SITHS-kort;7OTP-dosa%3a7OTP-dosa
https://demenscentrum.se/webbutbildningar
https://demenscentrum.se/webbutbildningar

Upphorande av delegeringsbeslut

Lamnar den som fattat ett delegeringsbeslut sin tjanst upphor beslutet att galla, dock kan
eftertrddaren ta stallning till att beslutet fortfarande ska galla tiden ut eller om ett nytt beslut
ska fattas. Om beslutet fortfarande ska galla signeras dessa av ny leg. personal pa
delegeringsbeslutet eller i Treserva.

Aterkallande av delegeringsbeslut

Ett delegeringsbeslut skall omprévas nar omstandigheterna pakallar det och skall
omedelbart aterkallas om delegeringen inte langre ar férenlig med god och saker vard. Av
Patientsakerhetslagen framgar att personal med delegerad arbetsuppgift bar ansvar for att
uppgiften fullgérs pa ett patientsakert satt. Fullgors inte uppgiften pa ett sakert satt ska
ansvarig leg personal bedéma om ett delegeringsbeslut ska aterkallas. Aterkallande av
delegeringsbeslut ska meddelas verksamhetschef och kopia pa aterkallat delegeringsbeslut
skickas/lamnas till verksamhetschef.

Vid aterkallande av delegeringsbeslut ska en individuell handlingsplan upprattas av
verksamhetschef med stdd av legitimerad personal. Planen ska bygga pa bakomliggande
orsak till att delegerad arbetsuppgift aterkallas. Malet i handlingsplanen ska vara uppfylld
innan ny bedémning for delegering genomfors.

Upphorande av delegeringsbeslut

Lamnar den som fattat ett delegeringsbeslut sin tjanst upphor beslutet att galla, dock kan
eftertrddaren ta stallning till att beslutet fortfarande ska galla tiden ut eller om ett nytt beslut
ska fattas. Om beslutet fortfarande ska galla signeras dessa av ny leg personal pa
delegeringsbeslutet eller i Treserva.

Aterkallande

Ett delegeringsbeslut skall omprévas nar omstandigheterna pakallar det och skall
omedelbart aterkallas om delegeringen inte langre ar férenlig med god och saker vard. Av
Patientsakerhetslagen framgar att personal med delegerad arbetsuppgift bar ansvar for att
uppgiften fullgérs pa ett patientsakert satt. Fullgors inte uppgiften pa ett sakert satt ska
ansvarig leg personal bedéma om ett delegeringsbeslut ska aterkallas. Aterkallande av
delegeringsbeslut ska meddelas verksamhetschef och kopia pa aterkallat delegeringsbeslut
skickas/lamnas till verksamhetschef.

Vid aterkallande av delegeringsbeslut ska en individuell handlingsplan upprattas av
verksamhetschef med stdd av legitimerad personal. Planen ska bygga pa bakomliggande
orsak till att delegerad arbetsuppgift aterkallas. Malet i handlingsplanen ska vara uppfylld
innan ny bedémning for delegering genomférs. Se mall for handlingsplan.

SOSFS 1997:14. Delegering av arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard och tandvard.
Stockholm: Socialstyrelsen.
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